
VERBALE DELLA COMMISSIONE MENSA 

Data: 28/11 

Ora inizio sopralluogo: 11:45 

1. Scuola dell’Infanzia 

La Commissione Mensa arriva presso la scuola dell’infanzia alle ore 11:45. 

Ambiente e Attrezzature 

• Cucina pulita e ordinata. 

• Refettorio pulito con tavoli ben apparecchiati. 

• Contenitori del pasto puliti e in buone condizioni. 

• Personale addetto alla refezione (4 addetti) con abbigliamento adeguato: cuffia, grembiule, 

indumenti chiari; non vengono utilizzati guanti né calzari. 

• Alla Commissione Mensa viene fornito kit composto da cuffia, camice e calzari monouso. 

• Le portate sono conservate in tegami termici. 

• La tavola è apparecchiata con: piatti di carta, bicchieri di plastica rigida riutilizzabile, posate 

di plastica usa e getta (senza coltello). 

Servizio 

• Il menù del giorno corrisponde a quello previsto: pasta al pomodoro, tortino di pesce e 

carote, pane e frutta. 

• Numero pasti: 130 coperti. 

• Personale addetto con comportamento corretto. 

Indice di Gradimento 

• Gradimento nella media per tutte le portate. 

• La frutta viene servita a metà mattina. 

 

2. Scuola Primaria 

La Commissione Mensa giunge alla scuola primaria alle ore 12:30. 

Ambiente e Attrezzature 

• Le portate provengono dalla cucina dell’infanzia e arrivano in contenitori termici. 

• Pulizia di arredi e attrezzature adeguata. 

• Abbigliamento del personale addetto (4 addetti) adeguato: cuffia, grembiule, indumenti 

chiari. 

• Due turni di somministrazione: 12:30 e 13:30. 

• Solo nel primo turno chi impiatta indossa i guanti. 

• Menù corrispondente a quello previsto. 

• Numero complessivo di pasti: 236 (il venerdì sono assenti due classi). 

• Si rileva che il pane viene servito a mani nude dal personale addetto. 



• Apparecchiatura tavoli: 

o Bicchieri di plastica rigida riutilizzabile 

o Posate di plastica usa e getta 

o Piatti di carta 

o 1 panino a testa 

o 2 bottiglie d’acqua per tavolata 

o Formaggio grattugiato in contenitore di plastica chiuso con cucchiaino 

o Arancia come frutta (difficile da pulire con coltello di plastica usa e getta) 

• Alcuni bambini portano pane e/o frutta in classe. 

• Buona la pulizia tra un turno e l’altro. 

Valutazioni di Qualità 

• Temperatura: buona per tutte le portate. 

• Pasta: sapore buono ma la pasta risulta scotta; nel secondo turno troppo asciutta per 

insufficiente condimento. 

• Secondo piatto: accettabile. 

• Contorno: carote insipide, prive di sale. 

• Pane: buono. 

• Frutta (arance): buona. 

• Porzioni: quantità adeguata sia alla scuola dell’infanzia sia alla primaria. 

Indice di Gradimento 

• Nella media per primo e secondo. 

• Scarso gradimento del contorno. 

• Nella media pane e frutta. 

 

Conclusione 

La Commissione Mensa conclude che, nelle due strutture visitate, il servizio risulta 

complessivamente adeguato, pur rilevando alcune criticità da migliorare (pasta troppo cotta/asciutta 

al secondo turno, insipidezza del contorno, servizio del pane a mani nude). 

Ora fine sopralluogo: 14:00 circa. 
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